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Fragen und Antworten zum Privatkredit [online]

. Was muss ich tun, um den Privatkredit [online] zu beantragen?

Geben Sie den gewiinschten Nettokreditbetrag in unseren Kreditrechner ein. lhnen werden
verschiedene Laufzeiten mit entsprechender Rate und effektivem Jahreszins zur Auswahl an-
geboten. Aus diesen Mdglichkeiten wahlen Sie die passende Rate aus. Wahlen Sie auf Wunsch
den passenden Kreditschutz aus. Tragen Sie anschlieRend lhre persdnlichen Daten ein. lhr
Kreditwunsch wird unverziiglich durch uns bearbeitet. Wenn Sie ,,griines Licht“ erhalten, sen-
den Sie den Antrag ab. Ihr Berater setzt sich kurzfristig mit lhnen wegen eines Termins in Ver-
bindung.

. Welche Kreditlaufzeiten gibt es?

Die Vertragsdauer liegt zwischen 12 und 84 Monaten.

Bis zu welchem Betrag kann man den Privatkredit [online] beantragen?
Unser Angebot gilt fiir Nettokreditbetrage von 2.500 bis 50.000 Euro.

Wie kann ich meine monatliche Rate berechnen?

Bei unserem Kreditrechner miissen Sie nur die gewiinschte Kredithhe eingeben Die Raten zu
verschiedenen moglichen Laufzeiten werden automatisch berechnet. Sie wdhlen die passende
Variante aus.

Welche Konditionen erwarten mich?
Es ist ein effektiver Jahreszins fiir alle Laufzeiten und Betrdge giiltig. Die tagesaktuellen Kon-
ditionen sehen Sie in unserem Kreditrechner, wenn Sie lhren Wunschkredit berechnen.

Andert sich der Sollzinssatz wihrend der Laufzeit?
Nein, der Sollzinssatz andert sich nicht. Er bleibt fiir die gesamte Laufzeit gleich.

Gibt es eine Alterbeschrankung fiir den Erhalt des Kredits?
Sie miissen lediglich volljdhrig sein. Der Kredit kann mit Vollendung des 18. Lebensjahres be-
antragt werden.

Kann der Kredit auch zu zweit beantragt werden?

Den Privatkredit [online] kénnen Sie auch gemeinsam mit einem Partner beantragen. Das
kann Ihr Ehepartner sein oder Ihr Lebenspartner, Ihre Eltern oder andere Verwandte und Be-
kannte. Einzige Voraussetzung: volle Geschaftsfahigkeit, d. h. nach Vollendung des 18. Le-
bensjahres.

Was ist ein Kreditschutz? Welche Vorteile bietet dieser?

Der Kreditschutz ist eine Kombination aus Todesfall-Absicherung, Arbeitslosigkeits- und Ar-
beitsunfdhigkeitsversicherung. Selbst bei mehrfacher Arbeitslosigkeit und bei Arbeitsunfa-
higkeit ibernimmt die Versicherung die Kreditrate, jeweils fiir maximal 12 Monate. Im Todes-
fall zahlt sie den Restkreditbetrag.

Welche Sicherheiten miissen nachgewiesen werden?
Grundsatzliche Voraussetzung fiir die Vergabe eines Kredites sind ein regelmaRiges Einkom-
men, eine Selbstauskunft und Ihre Schufa-Auskunft ohne negative Eintrage.

Was passiert, wenn ich eine Rate nicht zahlen kann?
Setzen Sie sich in diesem Fall rechtzeitig mit uns in Verbindung, um gemeinsam eine Lésung
zu finden.

Wie werden meine persdnlichen Daten geschiitzt?
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Ihre Daten werden ausschlieBlich im Rahmen der Abwicklung Ihrer Kreditanfrage genutzt. An
diesem Prozess unbeteiligte Dritte erhalten keinen Zugang zu lhren Daten.

13. Sind meine Daten bei der Ubertragung im Internet gegen unberechtigten Zugriff gesi-
chert?
Wir schiitzen lhre Eingaben wahrend der Online-Beantragung durch eine hohe Verschliisse-
lung (TLS-Verschliisselung) vor unberechtigtem Zugriff.

14. Gibt es ein Riicktrittsrecht?
Nach der Unterschrift unter Ihren Kreditvertrages gibt es ein 14-tdgiges Riicktrittsrecht.

15. An wen kann ich mich bei Riickfragen wenden?
Bei Riickfragen oder weiteren Informationswiinschen erreichen Sie uns unter folgender Tele-
fonnummer 0241/444-5000 zu folgenden Zeiten:

Montags bis Freitags: 7.00 Uhr bis 20.00 Uhr
Samstags: 7.00 Uhr bis 19.00 Uhr
Bestimmte Feiertage:  7.00 Uhr bis 19.00 Uhr



